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Tulajdonságok 
(képességek, 
személyiségvonás, 
motiváció, stb), 
amelyek szükségesek 
egy munka kiváló 
elvégzéséhez. (Klein, 
2012)

Azon ismeretek, 
készségek, 
képességek, 
magatartás, 
viselkedési 
jegyek 
összessége, 
amelyek által az 
egyén képes 
egy 
meghatározott 
feladat 
eredménye 
elvégzésére.

Egy adott 
munkatevékenység 
elvégzéséhez vagy 
munkakör 
betöltéséhez 
szükséges tudás.

Alapvető személyiségjellemző, amely 
ok-okozati összefüggésben áll egy 
munkakörben vagy szituációban 
mutatott, előzetes kritériumok által 
meghatározott hatékony és/vagy kiváló 
teljesítménnyel.

Képesség arra, hogy 
sikeresen vagy 
hatékonyan csináljunk 
valamit.

Cselekvőképes 
tudás.

Azon ismeretek, képességek, 
személyiségjegyek, viselkedési módok 
összessége, amelyek ahhoz 
szükségesek, hogy a munkavállaló egy 
adott szervezetben, egy meghatározott 
szerepet eredményesen el tudjon látni, 
a szervezet stratégiai célkitűzéseit 
képes legyen megvalósítani.

Az a tudás, amely egy adott 
munkatevékenység 
végzéséhez, vagy munkakör 
betöltéséhez szükséges.



ATTITŰD

KOMPETENCIATUDÁS

KÉSZSÉGEK

Tumbas et al., 2019



Miért fontos, hogy 
foglalkozzunk a 

kompetenciákkal?



Jelölt 1 
vs 

Jelölt 2



Személy-Munka Megfelelés modell

MUNKA
Lehetőségek
• munkakörben
• foglalkozásban
• szervezetben

Követelmények
• munkaterhelés
• teljesítmény-

követelmények
• aktív részvétel a 

munkában

SZEMÉLY
Vágyak
•szükségletek
•célok
•értékek
•érdeklődés
•preferenciák

Képességek
•adottságok
• tapasztalat
• végzettség

EREDMÉNYEK
munkával való elégedettség
mentális és fizikai egészség
megküzdés és alkalmazkodás
motiváció
teljesítmény
munkából való távolmaradás
fluktuáció
pályakorrekció

Edwards,1991



Személy-Szervezet Megfelelés modell

Kristof, 1996; Tepeci, 2001

SZERVEZETI ÉRTÉKEK
(kultúra)

EGYÉNI ÉRTÉKEK

Személy-
szervezet
összeillés

EREDMÉNYEK
munkavállalói 
elégedettség

kilépési szándék

ajánlási szándék
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Mikor fontos, hogy 
foglalkozzunk a 

kompetenciákkal?



Mikor fontos, hogy foglalkozzunk a 
kompetenciákkal?



Hogyan fejlődhetünk?



Q&A


